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MUSTERI BILGILERI

FIRMA ADI TELEFON

FAKS
ADRESI

E-POSTA
VERGI DAIRESI VERGI NO

DENEY NUMUNE BILGILERI

Miisteri Tarafindan Doldurulacak

Laboratuvar Tarafindan Doldurulacak

Min.Siire (Giin)
Numune Yapilabilirligin
Numune Adedi Deneyler N - . - .
Numune Tanimi . Degerlendirilmesi | Deney Ucreti
No (Deney (Standart No, Tarih)
; (Lab.Sorumlusu)
Bagina) Deney |Raporlama| Teslim
L] Teklif Aliniz
L] Teklif Aliniz
L] Teklif Aliniz
L] Teklif Aliniz
L] Teklif Aliniz
L] Teklif Aliniz
L] Teklif Aliniz
L] Teklif Aliniz
Toplam Deney Ucreti (TL, KDV Harig)
HESAP BILGILERI (Miisteri Tarafindan Doldurulacak)

Hesap ismi:

Hesap No:

Sube Adr: Sube Kodu:

IBAN :

DENEY NUMUNESI VE RAPOR ONAY!I (Miisteri Tarafindan Doldurulacak)

Sahit Numunlerin Saklanmasini istiyor musunuz? [Siire:..........cc.cceuee... LCEVET Deneyi Talep Eden Yetkili :
ingilizce Rapor istiyor musunuz? CEvET Cep Tel / email :
Raporda Olgiim Belirsizligi istiyor musunuz? LCEVET Deney Talep Tarihi: ....... [, [ A




OZEL SARTLAR

Lutfen bagvuru formunu tam ve dogru olarak doldurunuz. Raporlar, basvuru formundaki bilgiler dogrultusunda hazirlanmaktadir. Test talep
edilen testlere ve belirtilen bilgilere ilave/eksiltme/duzeltme istekleri, laboratuvar test islemine baslamadan 6nce ve yazili olarak yapilir. Yazili
yapillmayan degisiklik talepleri dikkate alinmaz; bu durumda testler, fiyatlandirma ve faturalama islemleri orijinal bilgiler dogrultusunda yapilir.

2 Deney sartlarina uygun sekilde numune alma musterinin sorumlulugundadir.

3 Numunenin laboratuvara kabuline kadar gegen sire zarfinda tasinmasi,ambalajlanmasi,muhafazasi islemlerinin sorumlulugu musteriye aittir.

4 Talep kabult, numune ile gerekli evrak ve dokiimanlarin eksiksiz laboratuvara teslim edildigi ve teslim alindigi tarihten itibaren baglar.

5 Deney metodu ve revizyonu misteri tarafindan belirtimedigi takdirde metodun yururlikteki son revizyon baskisi kullanilir.

6 itiraz siiresi sonug bildirim tarihinden itibaren 1 aydir.islemleri tamamlandiktan sonra 1 ay i¢inde alinmayan numuneler tasfiye edilir.
Gerektiginde, tasfiye igin yapilacak olan islem masraflari misteri tarafindan karsilanir.

; Odeme , deneye baslamadan pesin olarak gergeklestirilir. Fiyatlara KDV dahil degildir.Anlasmazlik durumlarinda Hakem Laboratuvar TSE
Laboratuvaridir veya Laboratuvarin yerlesik bulundugu il mahkemeleridir.

8 Numune iadesi istendiginde, numunelerin 1 hafta iginde bagvuran tarafindan laboratuvarimizdan alinmasi gerekir. istendigi durumda karsi
Oddemeli olarak kargo ile gdnderilebilir.

9 Bilgi eksikligi, numune yetersizligi veya 6deme bekleme durumlari nedeniyle isleme alinamamis numuneler en fazla 1 hafta tarafimizda
muhafaza edilir. Bu sure iginde isleme alinamamis veya basvuran tarafindan geri alinamamis numunenin sorumlulugu tarafimiza ait degildir.

10 Miisterinin 6demeleri geciktirmesi/ yerine getirmemesi durumunda, FERRA FILTRE A.S. (Deney Laboratuvari) kendisine tim édemeler
yapilmadan yeni test raporu hazirlamama hakkina sahiptir.
Minimum deney, raporlama ve teslim siireleri 6zel sartlar olusmasi halinde uzayabilir.(Bakim, ariza, numune ve deney ve sartlandirma

11 surelerinden deney standartlari gergevesinde dogal sapmalar) Musteri teyidine kadar gegen sire iginde Laboratuvar yogunlugundaki degisimler

gibi 6ngorilemeyen sartlarda musteri yazili veya s6zli olarak bilgilendirilir.) Teslim siiresinin baslangici, numunenin laboratuvara giris tarihidir.

MUSTERI OZEL ISTEGI (Misteri Tarafindan Doldurulacaktir)

Miisteri Ozel istegi

Numune imha Edilecek mi? | [JEVET L] HAYIR

iMHA BEDELI MUSTERIYE

YANSITILACAKTIR [JKABUL 0 RED

MUSTERI OZEL iSTEGI DEGERLENDIRMESI (Laboratuvar Tarafindan Doldurulacaktir)

Miisteri Ozel istegi [J UYGUNDUR L] UYGUN DEGILDIR

Numune imha Bedeli

DENEY TALEBININ KABULU (Laboratuvar Tarafindan Doldurulacaktir)

Deney Talep No :

Deney Talebini Kabul Eden

Talep Kabul Tarihi :

MUSTERI TEYIDI (Termin, fiyat vb. biitiin sartlar iizerinde nihai onay)

Beyan edilen sartlari kabul ve teyid ediyorum. (Ad, Soyad)

Teyid Eden Yetkili

(Imza-Kase)

Teyid Tarihi




